Atvételi | szallitasi modok, atvételi dijak
Postafiokcimre és kiilfoldre nem kézbesit a Szolgaltato!

Amennyiben Felhasznal6 a megrendelt terméke(ke)t nem veszi at, Szolgaltatod jogosult kiszdmlazni
Felhasznald cimére a termék visszakiildésének koltségét. Szolgaltatod fenntartja a jogot arra, hogy a
megrendelt terméke(ke)t 4t nem vevd Felhaszndlo részére megtagadja a tovabbi rendeléseket.

MPL Postan marado

Miért érdemes postara rendelni?

* Mert orszagosan tobb mint 2500 helyen, igy akar a legtavolabbi telepiilésen is dtvehetd a
csomag. Valasszon egy postat, amelyik utba esik!
* SMS-ben vagy e-mailben értesitjiik a kiildemény érkezésérdl.

* (Csomagjahoz a Szolgaltaté 10 munkanapos 6rzési id6t valaszt — ez id6n beliil akkor megy
érte, amikor akar.

* A csomag felvételét 6sszekdtheti mas postai ligyei intézésével.

* Nem kell otthon véarakoznia, vagy mast megkérnie a csomag atvételére.

* A kiildemények maximalis tomege 30 kg.

A termékek szallitasi hatarideje a futarszolgalatnak torténd atadastol szamitva 2 munkanap. A
megrendelt termékeket az MPL (Magyar Posta Logisztika) segitségével juttatja el a Szolgaltato a
Felhasznal¢ altal kivalasztott postahelyre.

A kiszallitasi értesitét kovetden, melyet e-mailben vagy SMS-ben kap meg a Felhasznalo, a
csomagazonositoé szam segitségével érdeklddhet a csomag allapotarol a Magyar Posta -
Nyomkdvetés oldalan. Az ligyfélszolgalat a 06-1/333-7777 telefonszamon érhetd el hétfétdl
szerdaig és pénteken 08:00-17:00 6ra kozott, csiitortokon 08:00-20:00 ora kdzott. A csomagszallitd
szolgalat az alabbi weblapon is elérheté: MPL futdrszolgélat.

Szallitasi koltség:
MPL Postan maradd — br. 1300 Ft

A fenti koltség brutto ar, Magyarorszag egész teriiletére vonatkozik €¢s magaban foglalja az aldbbi
tételeket:

* utanvétkezelés koltségét,
* az értékbiztositas dijat 50.000 forintig,
* az elektronikus értesitést (e-mailben vagy SMS-ben).

A kiilldemények tomeg- és mérethatarai:

* A kiildemények tomege maximum 30 kg lehet,

* Akiildemények cimoldaldnak legkisebb mérete 12x17,5 cm,

* A kiildemények hosszusaga + szélessége + magassaga nem haladhatja meg a 300 cm-t,
* Akiildemények leghosszabb kiterjedésbeli mérete maximum 200 cm lehet.
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Amennyiben a kiildemény hossza meghaladja a 75 cm-t, vagy a kiildemény harom kiterjedésbeli
mérete egyiittesen meghaladja a 200 cm-t, illetve alakja természete miatt egyéb kiildeménnyel nem
rakhatd Ossze, vagy eltérd kezelést kivan, a kiildeményt terjedelmesnek kezeli a Szolgaltato. Ez
esetben fenntartja a jogot tovabbi szallitasi koltség utdlagos bekérésére.

A kiildemény atvételéhez vigye magaval személyi igazolvanyat vagy mas személyazonosito
okiratat!

Ezen szallitasi mod dija brutté 1300 Ft.

Hazhozszallitas

A termékek szallitasi hatarideje a futarszolgalatnak torténd atadastol szamitva 2 munkanap. A
megrendelt termékeket az MPL (Magyar Posta Logisztika) segitségével juttatja el a Szolgaltaté a
Felhasznal6 otthonaba, vagy akar munkahelyére.

Az MPL a csomag feladasat kovetd elsé vagy masodik munkanapon 8-17 6ra kozott szallit a
Felhasznalo altal megadott cimre. Hazhozszallitas esetén a Felhasznalonak olyan szallitdsi cimet
kell megadnia, ahol altalaban napkodzben, 8 €s 17 ora kozott is elérhetd. Az adatainal a
telefonszamat is meg kell adnia, hogy ha kézbesités kozben barmilyen probléma felmeriilne, az
MPL felvehesse a Felhasznaloval a kapcsolatot. A kiszallitasi értesitot kovetden, melyet e-mailben
vagy SMS-ben kap meg a Felhasznalo, a csomagazonositd szam segitségével érdeklédhet a csomag
allapotarol a Magyar Posta - Nyomkovetés oldalan. Az tigyfélszolgalat a 06-1/333-7777
telefonszamon érhetd el hétfotdl szerdaig és pénteken 08:00-17:00 6ra kozott, csiitortokon 08:00-
20:00 ora kozott. A csomagszallitd szolgdlat az alabbi weblapon is elérhet: MPL futarszolgalat.

Az MPL hazhozszallitas koltsége bruttd ar, Magyarorszag egész teriiletére vonatkozik és magaban
foglalja az alabbi tételeket:

* utadnvétkezelés koltségét,

* ingyenes masodszori kézbesitést (amennyiben az elsd kézbesitési kisérlet nem vezetett
eredményre, az MPL a kiildemény érkezésérdl €s a kézbesités megkisérlésérol értesitdt hagy
hatra, az MPL telefonon egyeztet a Felhasznaloval a méasodik kézbesitési kisérlet helyérdl és
idejérol),

* masodik kézbesitési kisérlet sikertelensége esetén az MPL a cimhelyen ismételten értesitot
hagy, melyen feltiinteti azt a postahelyet, illetve 6rzési id6t (10 munkanap), ahol és ameddig
a Felhasznalo atveheti csomagjat,

» az értékbiztositas dijat 50.000 forintig,

» az elektronikus értesitést (e-mailben vagy SMS-ben) a csomag feladasarol €s a kiszallitasrol.

A kiildemények tomeg- és mérethatérai:

* Akiildemények tomege maximum 40 kg lehet hdzhozszallitas esetén,

* A kiildemények cimoldaldnak legkisebb mérete 12x17,5 cm,

* Akiildemények hosszusaga + szélessége + magassdga nem haladhatja meg a 300 cm-t,
* Akiildemények leghosszabb kiterjedésbeli mérete maximum 200 cm lehet.

Amennyiben a kiildemény hossza meghaladja a 75 cm-t, vagy a kiildemény harom kiterjedésbeli
mérete egylittesen meghaladja a 200 cm-t, illetve alakja természete miatt egyéb kiildeménnyel nem
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rakhatd Ossze, vagy eltérd kezelést kivan, a kiildeményt terjedelmesnek kezeli a Szolgaltato. Ez
esetben fenntartja a jogot tovabbi szallitasi koltség utdlagos bekérésére.

Ezen széllitasi mod dija bruttd 1500 Ft.
MPL PostaPont (MOL benzinkut, COOP uzlet)

Miért érdemes MOL- Coop PostaPontra rendelni?

* Mert a legtobb MOL PostaPont napi 24, a Coop PostaPontok tobbsége pedig 12 draban
nyitva tart, igy a munka el6tt €s utan is elhozhatja a csomagjat. Itt megnézheti, hogy
Onnek melyik esik ttba.

* SMS-ben vagy e-mailben értesitjiik a kiildemény érkezésérol.

* (Csomagjahoz a Szolgaltaté 10 munkanapos 6rzési 1d6t valaszt — ez id6n beliil akkor megy
érte, amikor akar.

» Az atvételi pontok kdnnyen megkdzelithetek.

* A kutakon a parkolas egyszeri és ingyenes.

* A MOL PostaPontokon ¢és a Coop PostaPontok nagy részében bankkartyaval is fizethet.

* A kiildemények maximalis tomege 20 kg.

A termékek szallitasi hatarideje a futarszolgdlatnak torténd atadastol szamitva 2 munkanap. A
megrendelt termékeket az MPL (Magyar Posta Logisztika) segitségével juttatja el a Szolgaltato a
Felhasznal6 altal kivalasztott PostaPontra (MOL benzinkut, COOP iizlet).

A kiszallitasi értesitét kovetden, melyet e-mailben vagy SMS-ben kap meg a Felhasznalo, a
csomagazonositd szam segitségével érdeklddhet a csomag allapotarol a Magyar Posta -
Nyomkdvetés oldalan. Az ligyfélszolgalat a 06-1/333-7777 telefonszamon érhetd el hétfétol
szerdaig €s pénteken 08:00-17:00 o6ra kozott, csiitortokon 08:00-20:00 ora kozott. A csomagszallito
szolgalat az alabbi weblapon is elérhet: MPL futdrszolgélat.

Szallitasi koltség:
MPL PostaPont (MOL benzinkat, COOP iizlet) — br. 1300 Ft

A fenti koltség bruttd ar, Magyarorszag egész terliletére vonatkozik és magaban foglalja az alabbi
tételeket:

* utanvétkezelés koltségét,
 az értékbiztositas dijat 50.000 forintig,
 az elektronikus értesitést (e-mailben vagy SMS-ben).

A kiildemények tomeg- és mérethatarai:

* Akiildemények tomege maximum 20 kg lehet,
* A kiildemények cimoldalanak legkisebb mérete 12x17,5 cm,
* Akiildemények hossziusaga nem haladhatja meg a 75 cm-t,

Amennyiben a kiildemény hossza meghaladja a 75 cm-t, ugy az a csomag PostaPontra nem
kézbesithetd!

A kiildemény atvételéhez vigye magaval személyi igazolvanyat vagy mas személyazonosito
okiratat!
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Ezen szallitasi mod dija bruttd 1300 Ft.

GLS Futarszolgalat igénybevétele

Nincs mennyiségi korlat. Belfoldon a normal szallitasi idd 1 munkanap, ami magaban
foglalja a felvételt és a kézbesitést is. Sikertelen kézbesités esetén a visszaszallitas
dijmentes. A GLS kulon ugyfélszolgalatot tart fenn a feladoknak (7.00 - 18.00) és a
cimzetteknek (7.00 - 20.00).

* (Csomagszallitas haztol hazig

* Feladast kdvetden kézbesités 1 munkanap alatt
* Automatikus karfedezet, max. 50.000 Ft

* Folyamatos csomag nyomon kovetési lehetdség
* Online elérhet6 atvételi igazolas

* A masodik kézbesitési kisérlet ingyenes

* Adminisztraciot timogat6 iligyfélszoftverek

* Automatikus napi csomagstatusz riportok

Maximum suly- és mérethatarok

Suly 40 kg
Szélesség 80 cm
Magassag 60 cm
Hossztsag 200 cm
Korméret 300 cm*

*Korméret = 2x szélesség + 2x magassag + hosszusag

Csomagkovetés: itt

Csomagpont keresoé: _itt

Dijszabas: itt

Megrendelésének kiszallitasahoz, valassza ki az Onnek megfelel6 szallitot és szallitdsi modot.

Tovabbi teenddje nincs, a termék kiszallitasat tovabb mi intézziik. A kiszallitas folyamatarol
emailben illetve sms lizenetben folyamatosan tajékoztatjuk.

Személyes atvétel Budapesten

A megrendelt termékeket atveheti személyesen is, az errdl sz616 értesitést kdvetden a Szolgaltatd
telephelyén, nyitvatartasi idoben: 1138 Budapest, Népfiirdo utca 37.

Ez esetben Ont nem terheli semmilyen szallitasi, atvételi dij.

Teljesitési hatarido

A megrendelésre vonatkozdan az altalanos teljesitési hatarid6 a rendelés visszaigazolasatol
szamitott legfeljebb 30 nap.
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